Liefer- und Zahlungsbedingungen/Versandkosten

Lieferungen von Biichern

Wir Ubergeben die Titel nach Eingang lhrer Bestellung in der Regel am nachsten Werktag an die Deutsche
Post oder unseren Paketdienstleister. Sollte der Zusteller Sie nicht antreffen (bei Versand Uber Paketdienst-
leister), wird ein weiterer Zustellversuch evtl. am gleichen, ansonsten am nachsten Tag unternommen. Der
Paketdienstleister UPS kommt dann ohne zusatzliche Kosten nochmals zu Ihnen nach Hause. Auf diesem
Wege erhalten Sie lhre Blcher meist 24 bis 48 Stunden, nachdem wir die Blicher verschickt haben.
Kleinere und leichte Sendungen werden grundsatzlich mit der Post per Blichersendung verschickt. Dies
kann in einigen Fallen einmal ein paar Tage in Anspruch nehmen, worauf wir leider keinen Einflu haben.
Bitte beachten Sie bei lhrer Bestellung, dass an Wochenend- und Feiertagen keine Auslieferung erfolgt und
Ihre Bestellung erst am nachsten Werktag bearbeitet werden kann.

Alle Preise verstehen sich inkl. der gultigen MwSt.
Buchhandlungen, Versandhauser und Wiederverkaufer erhalten entsprechend Rabatt. Bei gréReren Abnah-
memengen fordern Sie bitte lhr personliches Angebot an.

Versandkosten

Fir die Lieferung der bestellten Titel berechnen wir eine kleine Versandpauschale von 1,40 EUR, sofern die
Lieferadresse sich in der Bundesrepublik Deutschland befindet.

Fir Lieferungen in das Ausland muissen wir Ihnen bis maximal 10,00 Euro pro Sendung berechnen, da
Lieferungen in das Ausland mit entsprechenden Kosten verbunden sind.

Portofreie Nachlieferung

Ist ein bestellter Artikel nicht gleich lieferbar, informieren wir Sie umgehend lber den voraussichtlichen
Liefertermin.

‘Nachlieferungen erhalten Sie generell porto- und verpackungsfrei.

-Zu einer Nachlieferung konnen Sie zusatzlich noch weitere Artikel porto- und verpackungsfrei bestellen.
Bitte geben Sie in diesem Fall den Vermerk "kostenfreie Nachlieferung" an.

‘Wir Ubernehmen das gesamte Risiko flr Beschadigung und Verlust auf dem Transportweg. Fir Sie entste-
hen hierfur keine weiteren Kosten.

Warenriickgabe

Wir wollen, dass Sie mit uns zufrieden sind. Unsere Bedingungen fiir die Warenrtickgabe sind also ganz
einfach: Sie kdnnen alle bei uns gekauften Blcher innerhalb von 10 Tagen an uns zuriicksenden und erhal-
ten den Kaufpreis erstattet.

BITTE BEACHTEN SIE, DASS DIE WARENRUCKGABEGARANTIE NICHT FUR BUCHER IM GE-
BRAUCHTEN ZUSTAND GILT.

Auch die Versandkosten werden lhnen im Falle einer berechtigten Warenriickgabe erstattet, falls es sich
bei der Lieferung um einen Fehler unsererseits handelte oder falls die Ware beschadigt war. Bitte schicken
Sie keine Sendungen unfrei an uns zurlick; diese nehmen wir nicht an

WICHTIG: Bitte schicken Sie uns Ihre Rechnung ebenfalls zurtck!!
Hartl Verlag

Ricksendung

Ziegelhlttenweg 19

92242 Hirschau

Preisbindung
Bitte beachten Sie, dass wir der Preisbindung unterliegen und kurzfristige Preiserhhungen oder -senkun-
gen flr preisgebundene Blicher an Sie weitergeben mussen.

Bestellen
Wahlen Sie nun zunachst die gewinschten Artikel, danach kehren Sie zum Warenkorb zurtick, um vorge-
merkte Titel zu bearbeiten und lhre Bestellung abzusenden.
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